
Soluciones Inteligentes
con Chatbots IA

XalDigital www.xaldigital.comcontacto@xaldigital.com

Automatización, eficiencia y mejor experiencia 
para clientes y proveedores
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Chatbot de Consulta de Facturas
y Proveedores
Solución:
Chatbot con Inteligencia Artificial Generativa + NLP (Procesamiento de 
Lenguaje Natural)

Ejemplos de uso:
Chatbot con Inteligencia Artificial Generativa + NLP (Procesamiento de 
Lenguaje Natural)

Beneficios Clave:

Agilidad en la 
obtención de 
información

“¿Cuál es el 
estado de la 

factura 456?”

“¿Mi proveedor 
X ya envió el 

comprobante?”

“Muéstrame las 
facturas 

pendientes de 
abril”

Reducción de 
carga operativa

Mejor 
comunicación con 

proveedores y 
clientes



ChatBots Especializados
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Service Desk
Resolución automatizada de tickets de 
soporte técnico

Ejemplos de uso:
-“Mi computadora no se conecta a la red”
-“Necesito restablecer mi contraseña”

Ventajas:
-Atención inmediata
-Reducción de tickets simples al equipo 
humano

Excedentes de Inventario
Gestión inteligente de productos
sobrantes

Ejemplos de uso:
-“¿Qué productos tenemos en exceso en el 
almacén norte?”
-“Sugiere promociones para mover stock 
estancado”

Ventajas:
-Ahorro en almacenamiento
-Decisiones rápidas para liberar inventario



✅ Mayor eficiencia operativa
✅ Atención 24/7 sin fricciones
✅ Mejora en la experiencia del usuario

Impacto Directo
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¿Quieres ver cómo esta solución puede transformar tu operación?

👉 Contáctanos en www.xaldigital.com para agendar una demo
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