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ANTIVIRUS

TRELLIX

Impulsamos nuevas oportunidades de negocio
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URL DE INSTALACION ANTIVIRUS E INSTRUCCIONES

AMBIENTE MAC

Ambiente MAC

Para la instalacion del antivirus es
necesario tener instalado Java en la
computadora. Ingresa en la opcion
13 99 M

Descargar” de la Izquierda.

https:/www.java.com/es/download/

4

=’Java  Descargar Developer Resources Ayuda

Recursos de ayuda Descargar Java para macOS

Recomendacién Version 8 Update 381 (filesize: 86.93 MB)
Fecha de publicacion: 18 de julio de 2023

Preguntas frecuentes sobre Mac

Informacion importante sobre la licencia de Oracle Java

La licencia de Oracle Java ha cambiado para las versiones publicadas a partir del 16 de abril
de 2019.

El acuerdo de licencia de Oracle Technology Network para Oracle Java SE es sustancialmente
diferente a las licencias de Oracle Java anteriores. Esta licencia permite ciertos usos, como el uso
personal y de desarrollo, sin coste alguno (aunque podria haber otros usos autorizados en licencias
de Oracle Java anteriores que ya no estén disponibles). Revise las condiciones con atencién antes
de descargar y utilizar este producto. Puede consultar las preguntas frecuentes aqui.

La licencia comercial y el soporte estan disponibles con una suscripcion de Java SE de bajo coste.

Download Java for macOS
Intel

Al descargar Java, confirma queTid dcepta las condiciones del acuerdo
de licencia de Oracle Technology Network para Oracle Java SE



https://www.java.com/es/download/
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Al momento de la descarga te ® nstalar Java  Update 351
aparecera el siguiente archivo y
deberas completar la
instalacion.

Bienvenido a Java - Condiciones de licencia

Las condiciones de licencia para esta versioén de software han cambiado.
Acuerdo de licencia actualizado

Esta version de Java Runtime Gnicamente otorga permisos para el uso de

H aZ CI |C e n el a rCh |VO Java e equipos portatiles y de sobremesa (no comerciales).
El uso comercial de este software requiere una licencia independiente de

1 Oracle o de su proveedor de software.
I nSta |a r (en Caso d e q U e no Se Haga clic en Instalar para aceptar el acuerdo de licencia e instalar Java ahora

: | : | 0 & d b e o haga clic en Eliminar para desinstalarlo del sistema.
eJ eCU te a I nSta a CIO n’ e eras En este proceso de instalacion no se registra ningtin dato personal
Informacién sobre los datos que recopilamos
hacer este paso de nuevo).

Instalar [ Efiminar |

~
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Es necesario acceder al siguiente URL

https://ui-usw003.mvision.mcafee.com/Computer
Mgmt/agentPackage.get?token=247f/85bbdcada43
Baad3c69796945ec5al3e429

Al Seleccionar “instalar” se creara el archivo
Trellixmartinstall.sh Para su ejecucion es necesario
abrir la aplicacion terminal.

Para abrirla, accede a la carpeta Aplicaciones, y
bUscala en el listado que aparece, haz doble clic en
Terminal.

Otra opcion es pulsar la tecla Comando y la barra
espaciadora para abrir Spotlight, escribir “Terminal”
y hacer doble clic en el resultado de la busqueda

TrelliX Agent

Para instalar la proteccion de Trellix

1. Haga clic en Instalar para comenzar la instalacion.

2. Si se le solicita, haga clic en Ejecutar.

3. Si se le solicita permiso para continuar, haga clic en Continuar.

Si la descarga no se inicia automaticamente, haga clic en Instalar. Puede cerrar
esta pestafia del navegador una vez que la instalacién haya comenzado.

~

XD


https://ui-usw003.mvision.mcafee.com/ComputerMgmt/agentPackage.get?token=247f785bbdca9a496aad3c69796945ec5a13e429
https://ui-usw003.mvision.mcafee.com/ComputerMgmt/agentPackage.get?token=247f785bbdca9a496aad3c69796945ec5a13e429
https://ui-usw003.mvision.mcafee.com/ComputerMgmt/agentPackage.get?token=247f785bbdca9a496aad3c69796945ec5a13e429
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Para ejecutar el programa de instalacion desde terminal deberas
gscnbw las siguientes instrucciones después del signo de porcentaje
0.

e Siel nombre de la carpeta esta en espaiol (copia y pegal:
cd descargas

e Siel nombre de la carpeta esta en inglés (copia y pega):
cd downloads

Ahora escrlibe los siguientes comandos:
s

sudosu _

contrasena de tu MAC

Chmod 400 TrellixSmartinstall.sh
sh TrellixSmartinstall.sh

ArLON—=

Durante el proceso de instalacion y configuracion, la computadora
podra solicitar el password o clave de acceso de la misma en
repetidas ocasiones.

En caso de no poder realizar |a instalacion deberas escribir el
sngtmente comando y repetir los pasos desde la diapositiva
anterior.

sudo /Library/Trellix/cma/scripts/uninstall.sh

4 andresgn — -zsh — 80x24

Last login: Mon Apr 26 16:41:45 on ttys@ee

andresgn@PMacBook-Pro-de—Andres ~ %

N
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La instruccion correra el archivo de instalacion tardando
algunos minutos hasta llegar a un mensaje asi:

Trellix Smart Install 5.8.0

Trellix

Starting installation

Initializing TrellixSmartinstall installer

Fetching the TrellixSmartinstall connection data
Making the TrellixSmartinstall connection url
Generating configuration parameters
Generating url to fetch configuration data
Trying to download installation files from Peers
Downloading configuration file from ah-usw003.manage.trellix.com
Verifying configuration file

Decompressing configuration file

Downloading install file from repositories

Trying to download files directly from ePO

Cancel

En la parte superior derecha se marcara en color
amarillo el simbolo de Trellix indicando que es necesario
dar total acceso.

S ®m 2 Q K Lun25desep 11:51

g

XD
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En la parte superior derecha
de la pantalla seleccionar el
icono de Trellix y seleccionar
preferencias.

J @ 2 Q & Lun25de:

Acerca de...

Consola...

Preferencias... «

Monitor de estado de Trellix Agent...

XD
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En el meny General:

I. Seleccione el candado en |a
parte inferior izquierda que
permita realizar cambios.

2. Seleccione HABILITADO en

Prevencion de amenazas,
Firewall y Control web

g O @

General Prevencion de amenazas Firewall

Prevencion de amenazas:
Firewall:

Control web:

General

&

N [2

Control web Actualizar Registro

HABILITADO

HABILITADO

HABILITADO

DESHABILITADO

DESHABILITADO

DESHABILITADO

(.h Haga clic en el candado para evitar que se realicen cambios posteriormente.

N




Después de 10 minutos aproximadamente, el sistema mostrara que es necesario habilitar el control total del
disco para Trellix

Al seleccionar ACEPTAR se abrira el menu de Seguridad y Privacidad. También deberan seleccionar
PERMITIR

& General Alerta de Trellix

g O @ b H [E i

General Prevencién de amenazas Firewall Control web Actualizar Registro Tu configuracidn de privacidad de macOS actual esta bloqueando la habilitacién de algunas
funciones por parte del software de Trellix. Proporciona acceso de disco completo a los
- siguientes procesos de Trellix en Preferencias del sistema.
7 _ Jusr/local/McAfee/fmp/bin64/fmpd
Kﬂ DO Jusr/local/McAfee/AntiMalware/VShieldScanner
! Jusr/local[McAfee/AntiMalware/VShieldScanManager.app

Haz clic en Aceptar para iniciar Preferencias del sistema.
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‘eriormente.

(h Haga clic e "TrelIixSystemEx?ensions” quiere filtrar
‘ contenido de redes

Puede que se filtre o supervise toda la actividad
de red de este Mac.

Cancelar Aceptar
81
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En caso de que no se abra automaticamente puede acceder al mismo menu seleccionando la manzana en la
parte superior de su pantalla y seleccione Configuracion del Sistema

En Preferencias del sistema seleccionar Seguridad y Privacidad

Notas Archivo Edicion

<

Acerca de esta Mac

Elementos recientes
Forzar salida de Notas

Reposo
Reiniciar...
Apagar equipo...

Bloquear pantalla

Configuracion del Sistema...
App Store... ‘

Cerrar sesion de Sofia Flores Uribe...

Formato " YoK ) Privacidad y seguridad
Q Bus Localizacién
1 . Contactos
a Wi-Fi
8 Bluetooth “7" Calendarios
) Red
Recordatorios
) 9 Notificaciones
AR T J0) & o
Sonido glos
Enfoque Bluetooth
8 Tiempo en pantalla
{4 Micréfono
k%) General
~%Q @ Aspecto L/ Cémara
Accesibilidad
o#Q ! HomeKit
=3 Centro de control
c Siri y Spotlight (Ll Reconocimiento de voz

~ . Contenidos y Apple Music
Escritorio y Dock

Archivos y carpetas
@ Pantallas

Fondo de pantalla =) Acceso total al disco
Protector de pantalla
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En Seguridad y Privacidad, en la parte inferior del apartado, seleccionar PERMITIR.

Privacidad y seguridad
& Herramientas para desarrolladores

g Andlisis y mejoras

() Publicidad de Apple

Seguridad

Permitir apps descargadas de
App Store
© App Store y desarrolladores identificados

Se impidio6 la carga del software del sistema de la aplicacién
“TrellixSystemExtensions”.

Permitir ~

Permitir a los accesorios conectarse Preguntar para accesorios nuevos

FileVault Desactivar...
FileVault protege los datos del disco mediante la encriptacion automatica
de su contenido.
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En Acceso Total al Disco, deberas habilitar los archivos fmpd, Trelix Network Extension,
VshielScanManager, VshielScanner, VshieldService.

Privacidad y seguridad <{ Acceso total al disco

Localizacion Permite que las siguientes apps accedan a datos de Mail, Mensajes, Safari, Casa,
respaldos de Time Machine y algunas configuraciones administrativas de todos los

usuarios de esta Mac.
ﬁ Contactos

fmpd )
%7 Calendarios M L @ ~

& Google Software Update
Recordatorios )

Java 8 Update 381
& Fotos

masvc
g Bluetooth

sshd-keygen-wrapper
2 Micréfono

Terminal

L. Cémara

Trellix Network Extension

o

. HomeKit

>

VShieldScanManager

Wi Reconocimiento de voz

o o

VShieldScanner

Contenidos y Apple Music
VShieldService

o

Archivos y carpetas
zoom

‘"0 N B

Lz Acceso total al disco

~
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En caso de no encontrar todos los componentes desde terminal, debera incluir la
siguiente instruccion:

open /usr/local/Mcafee/AntiMalware/

Esta instruccion abrira una ventana donde podremos encontrar los archivos
VshielScanner, VshieldService.

open /usr/local/McAfee/fmp/bin64/

Esta instruccion abrira una ventana donde podremos encontrar el archivo Fmpd.

XD
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Debera seleccionar los archivos y arrastrarlos a la pantalla de Acceso Total al Disco y habilitarlos.

AntiMalware

00
0o
<>
o
olo
<
®
<
<
0

Permite que las siguientes apps accedan a datos de Mail, Mensajes, Safari, Casa,
respaldos de Time Machine y algunas configuraciones administrativas de todos los

[ 3 [ usuarios de esta Mac.
| S— S M fmpd

AntiMalwareMerto AntiMalwarePlugi dats kextReplacer.sh lib ma_msgbus_auth

ol nControl sig \ & Google Software Update
- e | Java 8 Update 381
— masve
ma_msgbus_auth QuarantineMigrat signlic.txt uninstallVirusSca var VSControl
xml or n.sh B sshd-keygen-wrapper

H E x H N

VSCronCleaner VSDatEngineValid VSDatEngineValid VShieldScanMana VShieldScanner VShieldService

Trellix Network Extension

ate ate.sh ger .
~ X VShieldScanManager
+— - VShieldScanner
@ Aspecto
a zoom
e
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Cerrar el candado y mend de preferencias, el antivirus esta instalado

@ General

g O @ G [

General Prevencion de amenazas Firewall Control web Actualizar Registro

A

ﬁ Haga clic en el candado para realizar cambios.

PROTECCION

Registro de eventos
&\Cuaremena

ACTIVIDAD

[i] Actualizar ahora

E'qu Analizar ahora

Ultima actualizacién: Hoy a las 11:44

EVENTOS RECIENTES

Actualizacion de Prevencion de amenazas detenido
Version de DAT: 5471.0000  Version del motor: 6600.9927El usuario ha detenido la actualizacion

Hoy a las 11:44
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Sabras que la instalacion es correcta cuando la consola se muestre de la siguiente manera:

@ Trellix Endpoint Security for Mac
PROTECCION
o \ | SuMac esta protegido
Registro de eventos
&)Cuarentena
ACTIVIDAD Prevencién de amenazas: Activada Firewall: Habilitado

Y. Actualizar ahora
— Control web: Activado

@ Analizar ahora

Ultima actualizacién: Hoy a las 11:44

EVENTOS RECIENTES

Actualizacion de Prevencion de amenazas detenido Hoy a las 11:44
Version de DAT: 5471.0000  Version del motor: 6600.9927El usuario ha detenido la actualizacion
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